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 المُلخَّص 

 بلدياترشفة الإلكترونية في اليهدف هذا البحث إلى تقديم صورة واضحة و شاملة عن أهمية تطبيق أنظمة الأ

ن نوعية الخدمات المقدمة إضافة إلى انعكاسها على تحسي ،في تطوير العمل المؤسسي البلدي دورهاو 

 .للأرشفة و الإمكانيات لتنفيذها. و تناول البحث الأهداف للمواطن

حديات د تم في هذا البحث استخدام المنهجين الوصفي و التحليلي , حيث تم جمع المعلومات لتحديد أهم تقو 

بناء  تطبيق الأرشفة الإلكترونية بشكلها الأمثل في البلديات و وضع التوصيات للتغلب على تلك التحديات

ي فرائدة  ؤسسات شركات عالميةالعملية الشخصية و دراسة أنظمة الأرشفة الإلكترونية في معلى التجارب 

 .مجال التحوّل الرقمي
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Abstract 

This research aims to provide a clear and comprehensive picture of the 

importance of applying electronic archiving systems in municipalities and their role 

in developing municipal institutional work, in addition to their reflection on 

improving the quality of services provided to citizens. The research addressed the 

objectives of archiving and the possibilities for its implementation. This research 

used the descriptive and analytical approaches, where information was collected 

to identify the most important challenges of applying electronic archiving in its 

optimal form in municipalities and to develop recommendations to overcome 

these challenges based on personal practical experiences and studying electronic 

archiving systems in leading global companies in the field of digital 

transformation. 
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مة  :المُقد ِّ

 ا علىأحدثت المعلوماتية و نظم الاتصالات الإلكترونية في وقتنا المعاصر ثورة حقيقية و انقلابًا جذريً 

رونية الأساليب التقليدية في حفظ المستندات و الوثائق و استرجاعها عن الحاجة , فظهرت الحكومة الإلكت

ك لى رأس تللتحول الرقمي بما فيها الأرشفة الإلكترونية في كافة مؤسساتها و دوائرها عالتي أدخلت ا

 نظراً لاتساع نطاق عملها حيث تقع على عاتقها المسؤولية الكبرى في مواجهة ،المؤسسات و البلديات

 التحديات و توفير حياة أفضل للمواطن في مختلف المجالات. 

ى طلب علو زيادة اللية عمل البلديات بسبب زيادة السكان و التوسع العمراني إنّ الزيادة المستمرة في مسؤو 

 بد منالخدمات و بالتالي زيادة حاجة إلى الأرشفة و توثيق أعمال البلديات المؤسسية و الخدماتية كان لا

در ا للقابهالتحول من الأرشفة التقليدية إلى الأرشفة الإلكترونية في حفظ المستندات و الوثائق حيث استيع

 .ند الحاجةستخدام و الاسترجاع عالمطلوب من الحفظ و سهولة الا

 مشكلة البحث : 

من  تتمحور مشكلة البحث حول أثر تطبيق الأرشفة الإلكترونية في تحقيق الأهداف الإلكترونية للبلديات

 خلال : 

 .ي للبلدياتتطوير العمل المؤسس .1

 .عية الخدمات المقدمة للمواطنينتحسين نو  .2

 للإجابة عن مشكلة البحث ثم تقسيم الدراسة إلى محورين أساسيين و مناقشتها على النحو التالي : 

 .لعمل المؤسسي للبلدياتلأداء في اأثر تطبيق الأرشفة الإلكترونية على ا .1
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 نين .أثر تطبيق الأرشفة الإلكترونية على الخدمات المقدمة للمواط .2

 المحور الأول : أثر تطبيق الأرشفة على الأداء في العمل المؤسسي للبلدية .

ختلاف تعد التكنولوجيا الحديثة الرقمية جزءً لا يتجزّأ من عناصر العمل في كافة مؤسسات المملكة على ا

 مجالاتها . تعتبر الأرشفة الإلكترونية البنية الأولى التي تقوم عليها مؤسسات إلكترونية. 

فة شكيل كاتنوّع خدماتها لتتحتل البلديات في الممكلة المركز الأول في التنمية المحلية في المحافظات في  

ته ل التحول الرقمي في تخفيف العبء المادي في مكان الأرشيف و أدواالقطاعات . كان لا بد من استغلا

 في البلديات , فقامت على تحويل منظوماتها الورقية المؤرشفة بخطوات متسارعة لمواكبة التطور . 

 على المواطن.المحور الثاني: أثر تطبيق الأرشفة الإلكترونية  -

 أتمتت الأرشفة الالكترونية بشكل إيجابي على المواطن . -

 تحسين جودة الخدمات المقدمة للمواطن. -

 تحقيق رضا المواطن من خلال تقديم الخدمات له بأقل وقت وجهد. -

 حفظ الوثائق الخاصة بالمواطن من الطباعة والسرقة والتلف. -

 المحلي.تحقيق التنمية المستدامة التي تقدم المجتمع  -

 أهداف البحث : 

أكثر و . دراسة تأثير الأرشفة الإلكترونية على تسهيل عمليات البحث والوصول إلى المعلومات بشكل أسرع 1

 دقة، مما يساهم في تحسين كفاءة أداء العاملين في البلديات.
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ا يسهم ت، مممية للبلديا. تحليل كيفية استخدام الأرشفة الإلكترونية في تنظيم وترتيب الوثائق والملفات الرس2

 في تحسين عملية اتخاذ القرارات وتحقيق الشفافية والمصداقية.

ية البلد . استكشاف فوائد الحفاظ على الوثائق والمعلومات الرقمية بشكل دائم وآمن، مما يحافظ على تاريخ3

 ويسهل الوصول إلى المعلومات للبحث والرجوع إليها في أي وقت

ذلك ات، وكر الأرشفة الإلكترونية لبيئة عمل أكثر فعالية وإنتاجية للموظفين في البلدي. تقييم كيفية توفي4

 تقليل التكاليف والأخطاء المتعلقة بالإدارة الورقية التقليدية.

نظام  . استكشاف سبل تعزيز تبادل المعلومات والتعاون بين البلديات والجهات الحكومية الأخرى من خلال5

 ضل.ة، مما يعزز التنسيق والتعاون في تقديم الخدمات الحكومية للمواطنين بشكل أفالأرشفة الإلكتروني

 أهمية البحث : 

 راً هاماً يات أم. تعزيز الفاعلية والكفاءة: يعتبر البحث حول الأرشفة الإلكترونية ودورها في تحسين أداء البلد1

ى صول إلونية في تسريع عمليات البحث والو لزيادة فعالية وكفاءة عمل البلديات، حيث تسهم الأرشفة الإلكتر 

 المعلومات بسرعة ودقة أكبر.

لوقت، ا. توفير المساحة والوقت: يعتبر البحث في هذا الموضوع أساسياً لتحسين استغلال المساحة وتوفير 2

ل حيث تقلل الأرشفة الإلكترونية من الحاجة إلى استخدام الورق وتسهل عمليات البحث والاسترجاع بشك

 سرع وأكثر فعالية.أ
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. تحسين جودة الخدمات: من خلال البحث في هذا الموضوع، يمكن تحسين جودة الخدمات التي تقدمها 3

ات ل عمليالبلديات للمواطنين، حيث توفر الأرشفة الإلكترونية البيانات والمعلومات بشكل دقيق وموثوق وتسه

 التواصل والتفاعل مع المواطنين بشكل فعّال.

ت لبلديااالتواصل والتعاون: يمكن للأرشفة الإلكترونية أن تسهم في تعزيز التواصل والتعاون بين  . تعزيز4

 .فعاليةوالجهات الحكومية الأخرى والمواطنين، من خلال توفير وسائل لتبادل البيانات والمعلومات بسرعة و 

كومة في تعزيز التوجه نحو الح. تحقيق التوجه نحو الحكومة الإلكترونية: يساهم البحث في هذا المجال 5

مية ق التنالإلكترونية وتطوير الخدمات الحكومية الإلكترونية، مما يعزز الشفافية والشمولية ويسهم في تحقي

 المستدامة ورفع مستوى الخدمات المقدمة للمواطنين.

 أسئلة البحث : 

ق الوثائل إلى المعلومات الحيوية و . ما هو تأثير تطبيق نظام الأرشفة الإلكترونية على سرعة ودقة الوصو 1

 الرسمية في البلديات؟

تنفيذ . كيف يمكن لتنظيم الوثائق والمعلومات الإلكترونية أن يساهم في تحسين عملية اتخاذ القرارات و 2

 السياسات الحكومية في البلديات؟

 لاقة معالبلديات وتعزيز الع. ما هو دور الأرشفة الإلكترونية في تعزيز الشفافية والمصداقية في إدارة 3

 المواطنين؟

. كيف يمكن لاستخدام تقنيات الأرشفة الإلكترونية تعزيز تبادل المعلومات بين الأقسام الداخلية في 4

 البلديات وتعزيز التعاون والتنسيق بينها؟
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مكن ي، وكيف . ما هي التحديات والعوائق التي قد تواجه البلديات في تطبيق أنظمة الأرشفة الإلكترونية5

 تخطي هذه العوائق لتحقيق أقصى استفادة من هذه التقنية؟

 الإطار النظري 

 مصطلحات البحث : 

ة أو تجمع فيه الوثائق المرتبطة بنشاطات أي قسم إداري سواء كان جهة حكومي: هي المكان الذي  الأرشفة

 وحرياتها و الماحافظة عليها حتى فردًا, و التي انتهى العمل منها لتحفظ بطرق خاصة و منظمة بفرض 

 .لرجوع إليها بسهوبة عند الحاجةا

ستبدال اهي عملية تحويل الوثائق و المستندات الورقية إلى نسخ رقمية , حيث يتم : الأرشفة الإلكترونية

. الصوتو  الرقمية , ملفات الفيديو,الصور  PDFالملفات التقليدية بملفات ذات صيغة إلكترونية مثل الملفات 

 لملفاتو هذه الوثائق الإلكترونية تحفظ باستخدام أنظمة و برمجيات متقدمة مصممة خصيصًا لحفظ و إدارة ا

 .سهولة الوصول إليها عند الحاجةالرقمية بشكل آمن مما يؤخر 

خدم المستندات و الصور مما يتيح للمستيعمل نظام الأرشفة الإلكترونية على تشكيل قاعدة بيانات لحفظ 

ملفات مقسمة حفظها و طباعتها و استرجاعها عن طريق مسح للصور باستخدام الماسح الضوئي و تخزين ال

 .حسب حاجة المستخدم

هي استخدام أنظمة الاتصالات و المعلومات لتقدييم الخدامات الحكومية للمواطنين و  :الخدمة الإلكترونية

 د الإلكتروني , الأرقام الخلويةالأجهزة الحكومية الأخرى عبر الوسائل الإلكترونية مثل : البريمال و قطاع الأع

 .و تطبيقات الخدمات الإلكترونية
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تتة م  أتمثإن المفهوم المختصر للبلدية الإلكترونية هو تحويل العمليات البلدية إلى أنظمة إلكترونية و من 

 ترونية داخل الأنظمة تزامنًا مع إنشاء قاعدة بيانات إلكترونية . الوثائق و جعلها تصبح إلك

 واجهت البلديات العديد من التحديات في عمليات التحول الرقمي للأرشفة أهمها :  

ظف الحاجة إلى تأهيل الموظفين على تعليم و اكتساب كهارات الأرشفة للتعامل مع البرامج سواء المو  .1

كجزء من عمله أو الموظف في قسم الأرشيف و الذي تم مقدم الخدمة و الذي يقوم بحوسبة الوثائق 

 .  تفريغه للعمل على أرشفة الوثائق القديمة و إدخالها إلى أنظمة الأرشفة الإلكترونية

لها ترحي ائق والملفات الواجبكترونية في بعض الأقسام لكثرة الوثللى وقت طويل في اللأرشفة الإالحاجة إ .2

 .لى الأنظمةإ

 الحاجة إلى القدرات المالية لتوفير الأجهزة من حواسيب و شبكات و برامج الأرشفة .    .3

نظمتها حيث لا تعطي الشركات لأفكار بعض معلوماتية للصيانة المستمرة وأالنظمة الأحاجة    .4

تستفيد بشكل دوري من أجور الصيانة  بلديات حتىلالتعديل لصلاحيات على الأنظمة في صيانة و ال

 والتعديل والمتابعة للأنظمة.

 .وجود أنظمة محوسبة غير مترابطة مع بعضها البعض لدى بعض البلديات .5

 ة تعرضها للتلف لقِدَمِها.لوثائق نتيجصعوبة التعامل مع العديد من الملفات وا - .6

وجود  على الرغم من تلك التحديات إلا أن البلديات كانت قادرة على استيعابها واستيعاب تبعاتها حيث

 الفرص التي حدّت من تلك التحديات .
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 هداف الأرشفة الإلكترونية:أ

 .. توفير المساحات المكتبية المستهلكة لتخزين الملفات الورقية 1 

 توفير نسخة احتياطية من الوثائق في حالة تعرض الأصول للتلف والفقدان نتيجة عوامل طبيعية أو .2

أو   سوء الاستخدامأو ضياع مستندات أو الحرائق أو  الحشرات الضارة أو  الغبارأو بشرية مثل الرطوبة 

 .السرقة وغيرها

 .تقليل الوقت المستهلك في البحث عن الملفات.. 3

 يغةحث، مع إمكانية وضع أكثر من صترجاع الوثائق المطلوبة وذلك باستخدام طرق مختلفة للبسهولة اس. 5

 .بحث

 قسام المؤسسة. . سهولة تبادل الوثائق داخل أ6

 . إتاحة الوثائق للاطلاع عليها من قبل العديد من الأشخاص في نفس الوقت.7

 .لاطلاع على الوثائقصلاحيات ا. زيادة فعالية 8

 : لاستراتيجية للأرشفة الإلكترونيةهداف االأ

 . توفير الجهد والمال. 1 

ية جغراف ا بين المؤسسات المختلفة وفي مناطقلكترونيً لك من خلال سلاسة تبادل الوثائق إ. توفير الوقت وذ2

 مختلفة بأسهل وأسرع الطرق.

 ا على المعلومات الصحيحة والحديثة. مساعدة الإدارة وصناع القرار على اتخاذ القرارات الصائبة استنادً  .3 
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 لى بيئة خضراء. رة الأوراق والتي تؤدي بدورها إلى إدا. الوصول إ4

 الطريق نحو الحكومة الإلكترونية

 مراحل التخطيط للأرشفة الإلكترونية

 وتشمل:

 ختلفتوتحديد كميتها وأشكالها وأنواعها التي  في حصر الوثائق الممزقة ىتتعالالمسح مرحلة الدراسة و  1

 حسب اللون / الحجم / الجودة الورقية.

 تتضمن قوائم مرحلة التحليل وتتمثل في تحديد الأولويات لتحويل الوثائق من الورقية إلى الإلكترونية وإعداد 2

 جردابة الطها.. إلخ وهو بمثالبيانات الأساسية للوثائق كتحديد أماكنها وعناوين تواجدها وحفظها ودرجة نشا

 الكامل للوثائق

 . مرحلة بناء الخطة: وتتمثل في وضع خطة لحفظ الوثائق: أي قواعد العدد استبقائها أي مدة حفظها3

ي ثائق أوتاريخ وتقرير مصيرها النهائي وتحديد تاريخ إتلافها أو ترحيلها، وكذلك تحديد نظام التصنيف الو 

ث ومكنز يحتوي على مصطلحات موحدة ككلمات مفتاحية الاستعمالها عند البحبإستاد رموز الصنيفية لها 

 واسترجاع الوثيقة.

. مرحلة اختيار البرمجيات: وتشمل التجهيزات الآلية والبرمجيات المختصة بالتصرف الإلكتروني في 4

البحث وإعداد التقارير  الوثائق والمنظومات وقواعد البيانات التزمة ووضع الحقول المناسبة اختيار أدوات

 .المطلوبة
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وثائق يانات التي ستتضمنها حفظ ومعالجة العداد قواعد البعداد قواعد البيانات: وتتمثل في إ . مرحلة إ 5

 الإلكترونية.

 ا: المراحل التنفيذية للأرشفة الألكترونيةثاني  

 وتشمل المراحل التالية:

 .. مرحلة تحضير الوثائق والملفات1

 .. مرحلة التصوير الضوئي2

 .. مرحلة مراقبة وتدقيق الجودة3

 .. مرحلة الفهرسة4

 .. مرحلة إعداد الملفات5

 .مرحلة الحفظ والحزن . 6

 .مرحلة الاطلاع على الأرشيف الألكتروني. 7

 : مرحلة تحضير الوثائق والملفات:أولا  

 والتي لن يتم أرشفتها. استبعاد الأوراق المكررة 

  ًاا حتى تستطيع تصويرها ضوئيً تصوير بعض الوثائق القديمة يدوي. 

 .إزالة الدبابيس الموجودة على الوثائق 
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 مجموعات حسب الحجم أو التي تحتوى على ألوان أو التي تحوى بيانات على  فصل الأوراق إلى

 الوجهين إلخ.

 على الوثائق وتسهيل عملية تجميعها كما كانت قبل التصوير الضوئي. . وضع علامات مميزة 

 ا: مرحلة التصوير الضوئي:ثاني  

لحجم  أجهزة المسح الضوئي المناسبةا بواسطة الوثائق التي تم تحضيرها سابقً  عملية التصوير الضوئي تتم

 الوثيقة

لحجم  ا بواسطة أجهزة المسح الضوئي المناسبةتتم عملية التصوير الضوئي للوثائق التي تم تحضيرها سابقً 

 الوثيقة

يتم  هي الخطوة الأولى لتحويل الملفات الورقية إلى ملفات إلكترونية ووضوحها، وعملية التصوير الضوئي

 .ةتخزينها على أجهز 

 خاصية كما لابد من التركيز على الأجهزة المطلوبة للتخزين نوع الملف الإلكتروني استخدام الحاسب الآلي

 .ضغط الملفات صلاحيات الإطلاع والتعبير.. إلخ

 ا: مرحلة مراقبة وتدقيق الجودةثالث  

ي ا أو أات ضوئيً حيث يقوم الموظف الذي يصور الملفهي مرحلة تتم بالتوازي مع عملية التصوير الضوئي 

كد من للتأا ومقارنتها بالأصل موظف آخر تكون مهمته مراقبة الجودة بالتدقيق على الملفات المصورة ضوئيً 

 .مةاع أي معلو وضوحها وجودتها وعدم ضي
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 ا: مرحلة الفهرسة:رابع  

ة ة ماديعملية فهرسهي مرحلة إدخال البيانات والفهارس المتعلقة بالملفات والأوراق التي يتم تصويرها وهي 

ء ا بإعطاللوثائق من أجل إقامة ربط بين البطاقة الفهرسية والملف المرافق لهذه الصورة وهذ ووصفية وتكشيف

؛ اليً و آا أعلى بطاقة التكشيف. ويمكن أن يتم التكثيف يدويً الوثيقة  و ترقيمه  كاشف وحيد يتم تدوينه على

على  أو تحليل الوثيقة والذي يمكن أن يتم بكشف يحتوي  عبارة عن تلخيص هو حيث إن التكليف اليدوي 

 الكلمات الواصفات.

حيث يتم استخلاص كل  )الأوتوماتيكي(: هي طريقة التكثيف الأكثر استعمالاً  أما التكثيف الآلي

عام مع الاستغناء عن كلمات أو أدوات الربط ويمكن استعمال برمجيات في كشف المصطلحات وتشكيل 

 : إما أن تكون معدة خصيصا للهيئة أو تكون برمجيات عامة.عملية التكشيف

 ا: مرحلة إعادة الملفات إلى أصولها:خامس  

ى وتتمثل هذه العملية في إعادة الملفات والوثائق التي كانت في طور التصوير الضوئي إلى بعضها وإل

 ها.وذلك بإعادة تدبيسها بعد فكها من بعضالرقمنة أصولها التي كانت عليها قبل 

 ا: مرحلة الحفظ والخزن سادس  

مغنطة منها ذاكرة الحاسب نفسه ومنها الأقراص الم وسائط ودعائم مختلفةتتم مرحلة حفظ وخزن الوثائق في 

 .وكذلك في النظم المركزية وهي طريقة الحفظ الاحتياطي ةوالمدمج
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 الإلكتروني(:ا: الاطلاع على الأرشيف الإلكتروني )تبليغ وتوزيع الأرشيف سابع  

إنما فقط و  س بغرض الحفظإن رقمنة الأرصدة الأرشيفية وإنفاق المبالغ المالية والبشرية والتجهيزيه عليها لي

 .لهدف أهم

 التوصيات النتائج و 

 النتائج 

 قي.بعض الوثائق لا يمكن الاستغناء عنها بشكلها الورقي حيث لا يتم التعامل معها إلا بالشكل الور  -

 التحول الرقمي يحتاج إلى بنية تحتية مجهزة من اتصال وإنترنت.نظام  -

سطو الحاجة لدعم الأمن الخاص بقواعد البيانات التي سيحتويها برامج التحول الرقمي في السرقات وال -

 الإلكتروني.

وجود أنظمة محوسبة غير مترابطة مع بعضها البعض لدى بعض البلديات خاصة بالنظام المالي ونظام  -

 الجمهور.خدمة 

 التوصيات 

ور المر  تطبيق استراتيجيات أمان مثل استخدام تقنيات التشفير المتقدمة لتأمين الوثائق الرقمية وكلمات -

 المعقدة لتقييد الوصول إلى البيانات.

استخدام نظم وبرمجات متطورة لتخزين وإدارة الملفات الورقية ومن الضروري أن يكون هناك شبكة  -

عملية نقل البيانات وتخزينه بالإضافة إلى نظام أرشفة إلكتروني الذكي مميز التنظيم إنترنت قوية لدعم 

 والفهرسة والبحر السريع.
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قمية توفير أجهزه الكترونية ضرورية مثل الحواسيب والحاسبات والطابعات لتحويل النسخ الورقية إلى ر  -

 وتخزينها.

 استخدام التخزين الحسابي لتوفير كلف أقل. -

 شكلت البيئة الأولية للأرشفة الإلكترونية : الفرص التي

القادرين  وجود مديريات للحاسوب وتكنولوجيا المعلومات تضم عدد من مهندسي الحاسوب والمبرمجين -1

 .على المدى الطويل على التعامل مع تلك الأنظمة

يمكن  وكل ما تتطلبه عمليات التحويل الرقمي وجود بنية تحتية قائمة من حواسيب وشبكات واسعة -2

 في الأرشفة الالكترونية. الاعتماد عليها واستغلالها

خيره رة الأم التعيينات في الفتحيث تت عامل مع الأنظمة الحاسوبيةعلى الت وجود الكوادر الوظيفية القادرة -3

 الكفاءة.حسب 

إلى  عمليات ادخال الوثائقالتي من خلالها تتم فيها  مساهمة وزارة الإدارة المحلية في بعض الأنظمة -4

 .وفور العمل على معاملتها كنظام رخص المهن الأنظمة

 البلدي يعتمد على وجود جهات مانحة يمكن استغلال تلك المنح في الأرشفة الالكترونية.العمل  -5

خلال  ة منالباحث تفقد توصل فرص التي شكلت البيئة الأولية للأرشفة الالكترونيةالوبعد دراسه تحديات و 

 تي:ة تعمل إلى الآن الباحثن خلال ما يحدث حيث إالدراسات السابقة وم

توفير المساحات المكتبية والأرشيف المستقلة فقط في الملفات الورقية وتجنب الحاجة إلى مسحات  -1

 لهذه الغاية.في المستقبل  إضافية
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 .توفير الوقت والجهد على الموظف في البحث عن الملفات واسترجاعها -2

 .تبادل الوثائق بين الموظفين للاطلاع عليها سهولة -3

 .والتلف حفظ الوثائق من الضياع والسرقة -4

حاجة ث إن بعض الوثائق لا تظهر الانات يتم فيها الاحتفاظ بكل وثيقة وعلى المدى الطويل حيقاعده بي -5

م تى يتحرشيف لأومن ثم ا نه لابد من الاحتفاظ بها على مراحل البدء من المكتبةرغم أرشفتها إلا إليها إ

 رشيفد تظهر بعد اتلافها مما يسبب في أعباء على الأا وقلها نهائيً  التخلص منها وقد لا تظهر الحاجة

 .ومساحاته

 المصادر والمراجع 

لتي تمت ا( الأرشفة الالكترونية للرسائل الجامعية والمؤتمرات العلمية والمشاركات 2016.اسماعيل هالة ) 1

ات العليا مجلة الدراس -وورش عمل للجامعات دراسة تطبيقية على رسائل ومؤتمرات فيها من أوراق علمية 

 ، السودان18ج  5جامعة النيلين مع 

شركة  (، أثر أنظمة المعلومات في تسيير الموارد البشرية " دراسة حالة2015.من السعدي، محمد الجواد )2

 جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر . كهرباء والغاز ورقلة ريفي" ، رسالة ماجستير غير منشورة،

 (، الأرشفة الإلكترونية في سلطنة عمان " تجربة وزارة الإسكان2006. الجابري سيف بن عبد الله )3

 متحدة.بية الوالكهرباء والمياه، ورقة عمل المؤتمر الثالث للتوثيق والأرشفة الإلكترونية دبي، الإمارات العر 

فة الإلكترونية أنظمة الأرشفة توفير الجهد والوقت مادة الكترونية متوفرة ( الأرش2015. رمزي سروال )4

 على الرابط
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http://keu82. org/uploads/ Search%20engineering/ 

Sarwar%20Kamal%20Mohamad.pdf  

بول ( . واقع البرامج الإلكترونية المستخدمة في عمادة الق2013. زين الدين أسامة والعجرمي عدنان )5

لأداء الوظيفي للعاملين فيها من وجهة نظرهم، ورقة بحلية اغزة لتحسين  -تسجيل في جامعة الأزهر وال

 صرمدرية، مقدمة للمؤتمر الثالث والثلاثون المنظمة العربية للعلوم والتكنولوجيا والنقل البحري في الإسكن

 لسطينيةلكترونية في الحكومة الف(، مقترح لتطبيق السحابة الحكومية لتطوير الإدارة الإ2014. من أحمد )6

 ير منظورة، الجامعة الإسلامية غزة فلسطينقطاع غزة رسالة ماجستير غ -

ام  ( الارشيف الالكتروني وتطبيقاته على المؤسسات الحكومية بالسودان دار جامعة2014. صديق فائزة )7

 درمان للطباعة السودان

رسالة  السيادية بالسودان الوضع الراهن والتخطيط والتطوير( أرشيف الوزارات 2015. عبد الله الزيارة )8

 دكتوراة جامعة النيلين الخرطوم السودان

 ( الأرشفة الإلكترونية ببنك فيصل الإسلامي السوداني الحفظ الأمن للمستندات2016. عثمان خالد )9

 السودان 79ع  -والوثائق مجلة المال والاقتصاد 

 58.20( خدمات الفاكس ونظم الأرشفة الإلكترونية المال والاقتصاد ع2008. حسن خالد عبد القادر )1

( الأرشفة الالكترونية ودعم اتخاذ القرار أعمال المؤتمر العشرين نحو 2000. حمد شعبان حسن سالم ) 2

، الدار البيضاء، الاتحاد العربي  2رؤية مستقبلية، مع  -جيل جديد من نظم المعلومات والمتخصصين 
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ت والمعلومات " اعلم " و وزارة الثقافة ، المغرب ومؤسسة الملك عبد العزيز آل سعود للدراسات للمكتبا

 .3 1612 - 1610الإسلامية والعلوم الإنسانية 

موذج (. مشروع الأرشفة الإلكترونية الوثائق، ن2021.  سعيدي، سليمة، حجاز، بلال والسعيدي، ابتسام )3

  109 - 129 4ية وأمن المعلومات مقترح المجلة العربية للمعلومات

ج (. مشروع الأرشفة الإلكترونية الوثائق، نموذ2021. سعيدي، سليمة، حجاز بلال والسعيدي ابتسام )4

 109 – 129 4مقترح المجلة العربية للمعلوماتية وأمن المعلومات 

لح تحليلية في المصط قراءة (SAE(. نظام الأرشفة الإلكترونية : )2022. شيروف خالد و کريم مراد ) 5

 .130. 113 –.  1. 7والمفهوم مجلة المقدمة للدراسات الإنسانية والاجتماعية، مع 

-258-221(. متطلبات الأرشفة الإلكترونية مجلة القراءة والمعرفة. 2019. الصالح مهود بنت ناصر )6

212 

فة الكترونية، المتطلبات ( الأرش2019عبدالرحمن الصادق و القدال حسام الدين عوض الله أحمد ) 7

  3 286-242والمعوقات دراسة حالة جامعة الخرطوم حولية المكتبات والمعلومات

لملك ( الأرشفة الالكترونية نموذج تطبيقي للاستخدام التقني بجامعة ا2009. العمودي هدى محمد أحمد )8

 لطالبات . )مجلة مكتبة الملك فهدطر اش -عبد العزيز )معامل علم النفس بكلية الآداب والعلوم الانسانية 

 65 – 112 1ع  16الوطنية، مع 

(. حفظ الوثائق في نقل الأرشفة الالكترونية أعمال المؤتمر العشرين، نحو 2009.  الكميشي الكلية علي )9

، الدار البيضاء، الاتحاد العربي  2رؤية مستقبلية، مع  -جيل جديد من نظم المعلومات والمتخصصين 
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والمعلومات " اعلم " و وزارة الثقافة ، المغرب و مؤسسة الملك عبد العزيز آل سعود للدراسات  للمكتبات

 1505 - 1409الإسلامية والعلوم الإنسانية، 

رية (. تحديات أرشفة البيانات الكبرى، البيانات العقا2020. مقدمي عبد الرزاق و بن عمر، فاطمة. )10

 122.147-89للبحوث والدراسات في علوم المكتبات والمعلوماتبتونس نموذجا مجلة المركز العربي 
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